1、 客户端环境检查
客户端环境要求：
操作系统：WIN7及以上；
浏览器：360极速浏览器最新版本（极速模式）或chrome，推荐360浏览器极速模式；
2、 访问网络报修服务
在浏览器中输入学校主页域名http://ehall.boustead.edu.cn，出现如下页面：
[image: ]
[bookmark: _GoBack]点击登录，进入统一身份认证登录界面：
登录说明：在统一身份认证登录界面中，输入用户名和密码点击登录，登录成功后，进入网上办事大厅。
[image: ]
在办事大厅的正上方，4个多类型服务点击搜索，找到故障报修服务。如下图所示：
[image: ]
[bookmark: _Toc24796]2.1故障报修
用户在此界面可进行故障报修申请，其中标“*”字段为必填字段，确认后提交
[image: ]
2.1我的报修记录
用户在此界面可查看报修记录，进入详情界面可对处理结果进行评价
[image: ]
填写评价内容即可完成评价：
[image: ]
image2.png
“H , 1119860501 - ShIFESS
B : 5ot Fi—SHHNETE

g N XImELER , ARE, lmpadmin
| ESEBRAROBRR , KRS
i 1 022-23796932





image3.png
Y a Qg Q arsxmEs @ B () admi
\

EMSE | sEISE + 8% P

HEEE

- SEBCATASREENR 2018-05-29
o SR EEEETR 2018-05-29
© BN EEASAEER0VEEASER 2018-05-29





image4.png
IR

EERIE  EREICR

~BBATS  ampadmin

e admin
- #S
- wm . -
- RERE . -
- e = B
-
- faE
0/166
B

BLEER, HIPGIPEC PNGEE U/ NEIMLS BB

+

.




image5.png
HOTE (HISIR)

IR

BERE  BOREER
| < o
e | W
v ) S0E BpE B

T =] R REHIE

#E 1 B

2018-05-30 09:32:55

agEELE




image6.png
FEIRIZSHIEE-ThE
| e

REATS ampadmin
et £
T E2201
P =]
BEEE

[ e % 553

RERE

admin

maE

Fins
T

15522895768
=3

EEAEAE

el -





image1.png




