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I

内容摘要

随着数字经济迅速发展，数字化转型也成了上市企业改善国际竞争力、推进出

口质量升级的主要推力。本文以我国 A股上市企业为研究对象，从数字化转型对企

业的出口绩效影响入手，以此找出其内在作用机理。通过创建双向固定效应模型进

行实证分析，研究结果显示，总体上来说数字化转型对企业出口绩效存在明显的促

进效果。但其作用效果具有阶段性和条件性特征。经过分析发现，创新能力起到连

接数字化水平和出口绩效的纽带作用，数字化转型通过影响企业的创新投入间接影

响到出口绩效。信息透明度也在两者之间的相互作用中起着调节的作用，高信息透

明度可以很好地强化数字化转型带来的积极导向。异质性特征分析结果表明，不同

的企业在数字转型过程中所取得的出口绩效存在着较大的差异。本研究结果一方面

为企业数字化转型的贸易效应提供了实证证据，另一方面为上市企业制定数字化发

展战略提供了有益启示。

关键词：数字化转型；出口绩效；双向固定效应模型；创新能力；信息透明度
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Abstract

With the development of the digital economy, digitalisation has begun to be promoted

in recent years to help Chinese enterprises go global and boost high-quality export

development. A-share listed companies in China are the main subjects of this paper, and

its purpose is to explore the impact and underlying reasons for changes in export

performance due to digital transformation. Based on the two-way fixed-effects model in

empirical analysis, it was found that digitalisation generally increases the export efficiency

of enterprises, but this effect varies with time and different situations. After analysis, it is

found that innovation ability plays a role in connecting the digital level and export

performance. Digital transformation indirectly affects export performance by affecting the

innovation input of enterprises. Information transparency also plays a regulating role in

the interaction between the two. High information transparency can greatly enhance the

positive orientation brought about by digital transformation. The results of heterogeneity

characteristic analysis show that there are large differences in the export performance of

different enterprises in the process of digital transformation. The research conclusion of

this article provides empirical evidence for understanding the trade effect of digital

transformation of enterprises, and provides useful inspiration for listed enterprises to

formulate digital development strategies.

Key Words: digital transformation export performance two-way fixed effect

model innovation ability information transparency



1

1 导言

1.1 研究背景与意义

1.1.1 研究背景

近几年来，数字经济已经成为了推动全球经济增长的主要驱动力。伴随着大量

先进的技术和理念的迅猛发展，企业也进行了生产组织方式、经营管理模式以及竞

争战略制定等方面的深层次变革。尤其是国际贸易中，数字化技术通过提高信息获

取与处理效率、降低国际交易成本、改善生产资源的配置等，正在系统性地重塑企

业的出口行为与国际竞争模式。

从国际视角来看，贸易保护主义抬头、地缘政治不确定性上升和全球需求波动

上升，使企业国际贸易所面临外部风险增加[1]。在此情况下，单纯依靠成本优势或者

规模扩张的传统出口模式已经不能保证企业在国际市场竞争中长期保持竞争优势。

大量研究表明，数字化转型的应用可以提高企业的内部管理效率，改善供应链协作

的能力，并且加快企业的市场响应速度，因此数字化转型成为了企业在面对国际环

境不确定性时所采取的重要战略途径[2]。

从国内发展来看，在经济由高速增长转为高质量发展转型的关键时期。工业制

造模式正在从原来只注重资源要素的投入转变为更重视效率提高和技术创新的发展

过程。国家层面已经把数字经济作为重要的发展战略，并用多种政策手段来促进制

造业数字化转型和外贸高质量发展的同步进行[3]。

1.1.2 研究意义

从理论上来讲，现有的研究成果大多集中于数字化转型对于企业整体绩效[4]、生

产效率或者技术创新[5]的影响，数字化转型与企业出口绩效直接联系起来并展开系统

性实证分析的研究较少。除此之外，虽然部分文献提到了企业的国际化运作，但是

对于数字化转型在外贸活动中所表现出来的作用机制却没有深入分析。

从实践上来说，由于全球贸易环境越来越动荡，企业面临交易成本增加、技术

壁垒提高和国际市场竞争激烈的实际问题[6]。在这样的背景下研究数字化转型是否可

行、怎样去优化企业的出口绩效，对于企业制定数字化转型规划有决定性的重要意

义。
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1.2 研究内容与方法

针对上市企业的数字化转型和出口绩效的关系，本文主要开展以下研究内容：

第一，查阅国内外关于数字化转型、出口绩效以及它们之间的作用机理研究文

献并进行梳理；

第二，在理论分析的基础上，建立数字化转型对企业出口绩效影响的假设和分

析框架；

第三，以 2010年至 2024年我国 A股上市企业数据为样本，采用计量经济学的

方法，从数字化转型对出口绩效的影响机制入手进行研究，同时对可能存在的中介

效应及其调节效应进行分析；

第四，根据实证结果和研究结论提出相应的管理启示与政策建议。

在研究方法上，本文主要使用文献梳理法对现有的研究做系统的梳理；通过描

述性统计对主要变量特征进行考察；在此基础上，通过建立双向固定效应的多元回

归模型来探讨企业数字化转型对企业出口绩效的影响，以确保研究结论的科学性与

稳健性。
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2 文献综述

2.1 数字化转型的相关研究

随着数字技术在企业经营中的深入嵌入，学界关于数字化转型的认识也越来越

丰富。早期主要研究信息系统建设对企业绩效的影响，大多数研究认为信息处理效

率的提高和管理成本降低会推动经营绩效的增长[7]。随着数字技术不断发展，相关研

究也从信息技术框架上脱离出来，把数字化转型理解成一个涉及企业战略调整、组

织结构变革和业务流程重构的系统性过程[8]。在此之后，也有学者将关注点拓展到企

业国际化经营方面，在研究中提到数字技术的应用可以减轻国际视角下信息不对称

所带来的负面效果，并提高企业应对国际市场的响应能力和全球资源配置与供应链

协同水平，对企业的出口绩效有所改善[9]。从研究结论来看，无论是宏观层面关于资

源配置效率[10]和产业结构优化的分析，还是微观层面围绕企业绩效、创新能力与生

产效率[11]的实证检验，大多认为数字化转型整体上具有促进作用[12]。另外也有研究

指出，数字化转型实际效果并不是在各种不同的情境下都呈现出一致性[13]，它的作

用程度受到行业特征、企业规模、内部治理能力、外部宏观环境等因素的共同影响，

数字化转型更多体现为一项涉及技术、管理与组织协同推进的复杂变革过程[14]。

2.2 出口绩效的相关研究

出口绩效是衡量企业国际经营成果的重要指标，也是国际贸易和国际商务研究

的核心议题。现有的研究大多认为，企业出口绩效不是单一因素影响的，它与企业

自身的资源禀赋和经营能力有关，也跟外部市场环境、政策制度等息息相关。从企

业内部来讲，盈利能力以及研发投入等都被证明和出口绩效存在密切关联[15]，企业

的技术创新能力通过提高产品的差异化水平和技术含量来构筑起在国际市场的竞争

壁垒，进而改善出口状况[16]。外部环境因素包括市场竞争程度、制度环境和贸易政

策不确定性等，都会对企业的出口绩效起着决定性的作用[17]。由此可见现有研究从

多个角度来分析出口绩效的影响因素，但是对于企业战略行为，特别是数字化转型

怎样通过内部能力和外部环境影响出口绩效，还有进一步研究的空间。

2.3 创新能力与企业出口绩效的研究综述

创新能力一般被认为是一个企业获得持久市场竞争优势的重要的内在因素，是
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促进出口绩效的主要驱动力。现有研究从多个角度来分析创新水平与出口行为之间

的联系。有学者认为，技术创新会提高产品的差异化水平以及技术复杂度，使企业

在国际市场的角逐当中取得更好的有利地位和更多的市场份额[18]。通过持续的研发

投入，企业才能不断地去探索符合海外消费需要的新的产品类型，进而扩大贸易规

模，提升出口业务的稳定性。

从微观上来讲，创新能力不仅体现在产品层面，还体现在生产工艺和管理模式

的改进上。工艺创新可以减少单件的生产投入、提高最终产品质量一致性，从而提

高企业在国际贸易领域中的成本优势[19]。管理创新则是优化内部流程和决策机制，

提高企业对外部市场的响应速度，从而进一步提高出口绩效[20]。

2.4 信息透明度的经济效应研究

信息透明度是衡量信息披露的质量和可获得程度的重要指标，它能有效地降低

信息不对称的程度，减轻外部主体的评估风险。提高信息透明度有利于增强投资者、

债权人、商业伙伴对企业经营状况的认知，进而改善企业的融资环境以及市场评价[21]。

在国际贸易的背景下，信息不对称现象非常严重。海外采购商和合作方常常不

能及时、公正地获得企业的实际经营状况，在贸易决策中存在着很高的不确定性。

高信息透明度可以起到信任的标志作用，把企业的经营状况、发展前景等信息传递

给国际市场，从而降低合作的壁垒以及违约的风险。这对企业拓展国际市场和建立

长期稳定的合作关系起着十分重要的作用[22]。

有研究表明，信息透明度也会给企业的运作计划带来社会层面的反馈[23]。高信

息透明度使企业经营布局更容易被外界的利益主体所识别和解读，并且企业的潜在

正向经济效应也更可能被市场充分反映。在信息透明度较低的情况下，即使企业是

有利于长期发展的战略决策，但因为外界的不了解导致效果被严重地低估。信息透

明度既会影响到企业社会形象的好坏，又能间接影响到企业在一定层面的战略行为

经济效果。

2.5 文献评述

综上所述，现有的研究从多个角度来分析数字化转型与企业出口绩效的关系，

但是相关的研究还存在着很多不足，它的内在作用机制也还未得到深入的研究，并

没有建立起一个综合的理论整合框架。
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3 理论分析与研究假设

3.1 数字化转型对企业出口绩效的影响

在数字经济背景下，企业所面临的国际市场环境呈现出高度不确定性。以往凭

借规模扩大、低成本的传统出口方式已经失去了竞争力，企业需要依靠提高自身核

心竞争力来增强抵御市场波动的能力。依靠把数字技术深度嵌入到企业生产、经营

和管理的过程当中，为企业加强国际竞争力开辟出全新的发展路径。

第一，数字化转型可以提高企业对于数据的收集和处理能力。依靠数字技术，

企业可以更快、更准地掌握海外市场需求变化、技术标准更新以及竞争格局的调整，

从而提高企业决策的科学性及前瞻性。第二，数字化转型依靠改善内部运作流程、

跨部门协作机制来减少企业运营成本，提升资源配置效率，有利于增强企业抵御国

际贸易风险的能力。

因此，数字化转型可能依靠提高企业经营效率和加快市场响应速度来对企业出

口绩效起到重要的作用。但是数字化转型并不只是简单的技术运用，其效果在很大

程度上依赖于企业是否能够将数字化投入转化为实际能力优势，这也为进一步分析

其作用机制提供实证支持的基础。

基于上述分析，提出假设 H1：数字化转型对企业出口绩效具有显著影响。

3.2 基于动态能力视角的创新能力中介作用分析

动态能力理论认为，企业所拥有的核心竞争力并不是单纯的依靠已经存在的资

源多少，而是在于它对资源进行持续整合、重组和更新资源的能力。动态能力被归

纳为三个主要的特点，即感知、获取和整合。在国际贸易竞争日渐激烈的背景下，

企业依靠动态能力来实现快速反应和持续创新，已经成为决定其出口绩效的主要因

素[24]。

数字化转型可以提高信息处理能力，改善组织协同能力，为企业创新活动提供

有力的支撑。并且数字技术的应用降低了企业在研发活动中获取外部信息和整合内

部知识的成本，有助于企业更准确地识别技术发展趋势和海外市场需求。其次数字

化的发展使得企业内部流程重组、优化跨部门协作机制，从而大大提高研发资源配

置效率，增强创新活动的系统性和持续性。
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创新能力的提高能让企业在国际市场中形成竞争优势。依靠不断的科学技术发

展与产品的不断更新，企业可以更好地适应海外市场多样的、高标准的要求，进而

扩展产品的附加值以及提高自己的议价能力。同时，工艺创新、管理机制的优化可

以减少单位产品的生产成本，提升产品稳定性，增强企业在国际市场中的综合竞争

力。因此，创新能力是企业将内部投入转化为出口绩效的重要传导环节。

数字化转型可以提高企业创新能力，提升企业在国际市场中的技术优势和竞争

优势，从而提升出口绩效。

因此，提出假设 H2：数字化转型通过提升企业创新能力，间接影响企业出口绩

效，即创新能力在数字化转型与出口绩效之间发挥中介作用。

3.3 基于信号传递视角的信息透明度调节作用分析

信号传递理论起源于信息经济学，主要研究在信息不对称的情况下，拥有一定

私有信息的一方怎样通过发出可信信号来影响另一方缺乏相应信息时做出的决策行

为。在市场交易中，企业掌握更多的自身经营情况和未来发展信息，而外部主体则

要依靠可以观测到的信号来进行判断。在国际贸易的环境中，企业普遍与海外的采

购商和合作伙伴之间存在着非常突出的信息不对称现象。海外主体一般不容易从企

业的实际经营状况、战略执行效果来做出准确的评价，使得企业战略行为的经济后

果在一定程度上依赖于外部市场的认知和解读[25]。

数字化转型属于具有长期性和内生性的战略行为，它的实际成效一般不能被外

界所感知到。在高信息透明度下，企业的数字化转型所带来的积极信号才会更容易

被外界所接收，潜在优势才有可能转变为实实在在的外贸收益。相反，在信息透明

度低的情况下，即使企业完成了数字化转型，外界观察者也很难准确判断出它的实

际成效，从而减小了数字化转型对出口绩效所起的影响作用。另外，信息透明度还

可能影响企业战略投入的短期市场反馈。如果信息透明度较低，数字化转型造成的

开支压力就容易被放大，长远效益也会被低估，进而对出口绩效产生不利影响。

基于上述分析，提出假设 H3：信息透明度对数字化转型与企业出口绩效之间的

关系具有调节作用。
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4 研究设计与变量说明

4.1 计量模型构建

本文所有模型采用面板数据回归方法使用 python对企业数字化转型与出口绩效

之间的关系进行实证检验。由于不同的企业在管理能力、经营战略及资源配置等各

方面都存在不可观测的个体特征，同时宏观经济与全球贸易形势在一定时期内对企

业出口绩效所造成的系统性影响，为了减小由于潜在未观测变量带来的估计偏差，

本文加入个体及时间双重固定效应模型来提高回归结果的可信度，构建如下模型：

Ln(experit)=β0+β1Digit+β2Controlsit+μi+λt+εit （1）

其中Ln(experit)：是 i企业第 t年的出口绩效的对数；Digit：是 i企业第 t年的数

字化转型指标；Controlsit：是控制变量，包括：资产负债率（Lev）、资产周转率（Ato）、

账面市值比（Bm）、股权集中度（Top1）和资本密集度（Cl）；μi：是个体效应；λt：

是年份效应；εit：随机误差项。

4.2 变量说明与数据来源

本文所运用的数据主要取自国泰安（CSMAR）数据库。企业层面的财务数据、

公司治理数据以及出口相关数据，均来源于国泰安数据库中的上市企业年度财务报

表及相关子数据库。本文选用我国 A股上市企业作为研究对象，研究时间区间为 2010

年至 2024年。为了进一步保证实证结果的可靠性与稳健性，本文对原始数据进行了

如下处理：首先，把 ST类及金融行业上市企业样本进行剔除，原因在于其财务特征

较为特殊，容易对模型拟合结果产生干扰；其次，把关键变量缺失率超过 20%的观

测值删除处理；最后，借助极端值修正方法，把连续型变量在 1%和 99%分位数处的

数据完成修正，以此减弱异常值对统计结果带来的影响。在基准回归分析中，经过

数据清理后最终保留 2961家企业样本。由于部分企业在部分年份的数据缺失较为严

重，因此进一步删除相关观测值后，最终得到 18889个样本。后续不同模型中的企

业数与样本数存在一定差异，主要是因为各模型所需变量并不完全一致，因此在对

空白值进行处理后，得到的数据样本也会有所不同。本文采用两两表对应合并的方

式进行处理，以便尽可能保留更多有效数据，从而提高模型分析的科学性，最终形
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成一个非平衡面板数据集。此外，从样本情况也可以发现，随着年份不断增长，越

来越多企业开始披露相关数据。这也说明数字化在一定程度上降低了企业信息披露

成本。过去企业在披露财务数据时，需要投入大量人工进行整理、核对以及审计工

作，不仅成本较高，而且效率相对偏低，因此越来越多企业开始向数字化模式进行

转变。

4.2.1 被解释变量

本文在衡量出口绩效时，借鉴了莫莎（2024）[26]的研究方法，把企业出口销售

收入的自然对数作为核心衡量指标。企业出口销售收入能够较为直接地反映其在国

际市场中的经营能力以及出口水平，因此该指标在出口绩效相关研究中被较为广泛

地运用。对该指标进行自然对数处理，一方面可以有效缓解异方差问题，减弱极端

值对回归结果造成的影响，使不同规模企业之间的数据波动更加平稳，从而提高模

型估计结果的稳健性以及统计推断的可靠程度；另一方面，也有助于改善数据分布

特征，使其更加契合计量模型的基本要求，并进一步增强回归结果在经济学层面的

解释能力。基于此，本文选用企业出口销售收入的自然对数作为出口绩效的代理变

量，以提高实证分析结果的科学性与有效性。

4.2.2 核心解释变量

在企业数字化转型程度的衡量方面，本文参考了吴非（2021）[27]的研究思路，

选取企业年度报告中有关大数据、云计算以及人工智能（AI）等数字技术相关词汇

的出现频次，在完成汇总后再取自然对数，并把其作为企业数字化转型水平的代理

变量。之所以选用该指标，主要原因在于企业年度报告能够较为系统地反映企业战

略规划、技术投入以及经营重点，而数字化相关词汇的披露频率，则可以在一定程

度上体现企业推进数字技术应用以及转型升级的实际情况。与此同时，对关键词出

现频次进行对数化处理，不仅可以减少异常值带来的干扰，同时也能够增强数据的

稳定性，从而进一步提高实证分析结果的准确性与可信度。

4.2.3 中介变量

为了进一步分析数字化转型对出口绩效产生影响的作用机制，本文选用企业创

新能力作为中介变量，并把企业当年研发投入的自然对数作为衡量指标。研发投入

能够在一定程度上反映企业对技术创新以及产品升级的重视程度，企业投入水平越
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高，通常说明其具备更强的研发能力与创新动力，这对于推动技术进步、优化产品

结构，以及提升企业在国际市场中的核心竞争力和环境适应能力都具有积极作用。

因此，本文采用研发投入来衡量企业创新能力，可以较为有效地反映企业创新活动

的实际水平。

4.2.4 调节变量

本文将企业信息透明度作为调节变量，目的在于探究其对数字化转型与出口绩

效之间关系的影响。有关信息透明度的数据来自国泰安数据库中的信息特色指标表

结果进行衡量，具体按照披露质量等级赋值：A、B、C、D分别赋值 4、3、2、1分。

能够反映企业对外信息披露的充分性和规范性，较高的信息透明度有助于降低信息

不对称程度，改善企业外部治理环境，从而可能强化数字化转型的经济效果。

4.2.5 控制变量

表 1 变量统计表

变量类型 变量 变量符号 定义

解释变量 数字化转型 Dig Ln（1+年报中数字化相关关键词频率）

被解释变量 出口绩效 Ln(exper) Ln（出口销售收入）

中介变量 创新能力 Inno Ln（研发投入）

调节变量 信息透明度 Transparency 根据信息特色指标表赋值进行衡量

控制变量

资产负债率 Lev 负债总值/资产总值

资产周转率 Ato 营业收入/平均资产总值

账面市值比 Bm 资产总值/市值

股权集中度 Top1 第一大股东持股比率

资本密集度 Cl 资产总值/营业收入

本文参照现有探究企业数字化转型与出口绩效影响的相关文献[28][29]，筛选出具

有存在潜在影响的变量，包括资产负债率（Lev）、资产周转率（Ato）、账面市值

比（Bm）、股权集中度（Top1）、资本密集度（Cl），详细定义见表 1。
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5 实证结果与分析

5.1 基准回归分析

5.1.1 描述性统计

表 2给出的主要变量描述性统计。出口绩效均值是 19.4408，标准差是 2.3412，

说明样本企业的国际市场开拓规模存在较大的差异。数字化转型水平均值为 0.9927，

它的取值范围由最小值 0扩展到最大值 3.7136，较好地说明了研究对象之间存在着

很大的数字技术应用异质性。其余控制变量的取值范围和分布特征总体合理，未出

现明显异常值。

表 2 描述性统计

变量名称 变量符号 观测值 均值 标准差 最小值 最大值

出口绩效 Ln(exper) 18889 19.4408 2.3412 4.5396 26.9492
数字化转型指标 Dig 18889 0.9927 0.8989 0 3.7136

资产负债率 Lev 18889 0.42 0.1757 0.0143 0.9723
资产周转率 Ato 18889 0.7199 0.5624 0.0231 11.9755
账面市值比 Bm 18889 0.5674 0.2563 0.0367 1.9015
股权集中度 Top1 18889 33.2398 14.5476 1.85 89.99
资本密集度 Cl 18889 2.0361 1.3571 0.0826 45.46

资料来源：根据 2010-2024年我国的海关进出口数据统计库和国泰安数据库统计所得.

5.1.2 变量相关性分析

表 3给出了主要变量之间的相关系数矩阵。结果显示，数字化转型指标与出口

绩效之间呈显著正相关。此外，各解释变量之间的相关系数整体较低，未发现高度

相关的情况。

表 3 相关性分析

Ln(exper) Dig Lev Ato Bm Top1 Cl
Ln(exper) 1.000***

Dig 0.045*** 1.000***
Lev 0.316*** 0.012* 1.000***
Ato 0.211*** -0.032*** 0.196*** 1.000***
Bm 0.298*** -0.045*** 0.417*** 0.062*** 1.000***
Top1 0.080*** -0.111*** 0.058*** 0.097*** 0.034*** 1.000***
Cl -0.259*** 0.015** -0.176*** -0.512*** -0.005 -0.101*** 1.000***

注：***,**,*分别为对于 1%,5%,10%的显著性水平上的统计意义.

5.1.3 多重共线性检验



11

为了评价模型是否存在着多重共线性问题，本文用方差膨胀因子（VIF）来检验

各个解释变量。根据表 4的结果可以看出，所有的变量 VIF 值均小于 10，说明本模

型不存在严重的多重共线性问题，回归分析结果具有较好的可靠性。

表 4 膨胀方差因子检验

VIF 1/VIF
Dig 1.017 0.984
Lev 1.274 0.785
Ato 1.381 0.724
Bm 1.222 0.818
Top1 1.027 0.974
Cl 1.379 0.725

5.1.4 基准回归结果

模型（1）所呈现的是未纳入控制变量时的回归结果，模型（2）则是在加入控

制变量后的回归结果。

表 5 基准回归分析

(1)
Ln(exper)

(2)
Ln(exper)

Dig 0.0547***
(2.77)

0.0604***
(3.21)

Ato 0.2085*
(1.90)

Lev 1.357***
(7.67)

Bm 0.5860***
(4.96)

Top1 -0.0045
(-1.42)

Cl -0.1921***
(-5.57)

常数项
19.3865***
（988.73）

18.8703***
（92.69）

个体固定效应 是 是

年份固定效应 是 是

观测值 18,889 18,889
R² 0.0157 0.1146

注：***,**,*分别表示在 1%,5%,10%的水平上显著,括号内为 t值.

表 5为数字化转型对企业的出口绩效影响的基准回归分析结果。在只包含企业

固定效应和年份固定效应的条件下，数字化转型指标对应的回归系数为 0.0547，在

1%的显著性水平上达到了统计学意义，说明数字化转型程度对企业的出口绩效有明

显的积极影响。
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在加入了控制变量之后的回归分析中，数字化转型指标的系数估计值为 0.0604，

在 1%的置信水平上是显著的，这验证了基准模型结论是稳健的。从经济含义上看，

由于出口绩效以出口销售收入的自然对数形式进行衡量，数字化转型水平的提高能

够显著提升企业销售收入的相对增长水平。

总体而言，基准回归结果支持了本文的研究假设 H1，即数字化转型能够显著提

升企业出口绩效。

5.2 稳健性检验

为进一步验证基准回归结论的严谨性，本文通过对解释变量滞后一期处理和更

换解释变量测度方式来对回归结果进行稳健性检验。

表 6 稳健性检验

（1）
Ln(exper)

（2）
Ln(exper)

Dig 0.0616***
(2.89)

0.0106***
(2.86)

Lev 1.141***
(6.18)

1.349***
(6.65)

Ato 0.1654
(1.45)

0.2793**
(2.57)

Bm 0.4799***
(3.91)

0.6611***
(4.98)

Top1 -0.0019
(-0.59)

-0.0113***
(-2.86)

Cl -0.2055***
(-7.06)

-0.1971***
(-6.24)

常数项
19.1542***
(93.70)

18.5824***
(70.91)

个体固定效应 是 是

年份固定效应 是 是

观测值 15,929 10,522
R² 0.0922 0.1391

注：***,**,*分别表示在 1%,5%,10%的水平上显著,括号内为 t值.

5.2.1 解释变量滞后一期

由于企业数字化转型对企业出口绩效的影响存在较长的时间序列效应，并且存

在潜在的反向因果关系，因此本文用一阶滞后变量来改进核心解释变量的设计方案。

表 6第（1）列回归分析结果说明，在一期滞后项加入之后，该变量的回归系数为 0.0616，

在 1%的显著性水平下是显著的。该结论说明了数字化转型给企业出口绩效带来的积

极作用。

5.2.2 更换解释变量
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由于不同的数字化转型测度模型会对实证结果造成影响，因此本文选择国泰安

（CSMAR）数据库发布的最新年度数据集，并使用更新后的指标体系重新计算各个

企业数字化转型水平。根据优化之后的数据（表 6第（2）列所示），核心变量仍然

具有显著的统计学特征，回归系数为 0.0106，在 1%的置信区间内通过了 t 检验（t

值为 2.86）。该发现不但可以证明本文提出的“企业数字化转型对于其出口绩效有

积极的促进作用”的假设是可靠的，而且也可以说明研究结果是有理论依据的。

5.3 异质性分析

虽然数字化转型普遍提高了企业的出口绩效，但是它受到内外部环境因素的影

响很大，具有明显的异质性。根据动态能力理论、信号传递理论的分析框架可知，

区域经济发展水平、产权制度设计、行业竞争格局等都会对数字化转型资源利用效

率及经济产出产生影响，但是其影响的程度是不一样的。为了更深层次地探究数字

化转型对于出口绩效的影响机制，并且考察它在不同环境下的表现形式，本文将行

业竞争态势、地理区位属性和股权结构当作分类依据，利用分组计量模型来检验前

面提出的假设是否成立。

从区域特征差异性上讲，沿海地带在对外开放水平、数字基础设施建设速度以

及国际合作频次等各方面都比非沿海地区要高得多。区域内企业较早地进入了全球

产业链分工体系当中，对于海外市场需求信息有更强的获取意愿。此类企业依靠数

字化技术加强数据获取效率，提高跨境合作能力等方面有明显效果。与之相比，非

沿海地区的中小企业由于资源分配的限制以及国际经营的制约，在依靠数字化转型

来提升出口竞争力的时候会遇到更多的困难和挑战。

就所有制属性而言，国有企业和民营企业在资源配置、企业治理、战略规划等

各方面存在较大差别。从资源获取能力上看，由于有政府背景以及政策支持，国有

企业具备较好的资源整合能力；但是复杂的内部治理结构、多层利益约束机制等都

会对它的数字化转型效果造成一定的影响。与之相比，在市场竞争中处于弱势地位

的民营企业更重视运营效率的提高，把数字化转型当作改善经营绩效的主要手段，

从而使得其在外贸方面的实践不同于国有企业的做法和发展规律。

行业竞争格局属于外部经营环境的重要组成，会对企业战略的制定产生很大的

影响。在激烈的市场竞争中，为了提高企业的经营效率、降低企业的生产成本而进
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行的数字化转型，可以给企业提供竞争优势。促进出口绩效的作用最明显的是资源

约束、生存压力大的时候。相反，在竞争比较温和的行业里，因为企业对于变革的

需求较低，所以其数字化转型所能够产生的边际收益也就较小。

表 7 异质性分析

（1）
高竞争

（2）
低竞争

（3）
沿海

（4）
非沿海

（5）
国企

（6）
民营

Dig 0.0894***
(2.80)

0.0388
(1.15)

0.0675**
(2.33)

0.0586**
(2.21)

0.0668
(1.47)

0.0687***
(2.60)

控制变量 是 是 是 是 是 是

常数项
18.8693***
（66.35）

18.6230***
（56.35）

18.9767***
（61.89）

18.8341***
（67.19）

19.8355***
（40.685）

18.6091***
（74.50）

个体固定效应 是 是 是 是 是 是

年份固定效应 是 是 是 是 是 是

观测值 6,001 5,827 4688 9,994 2,867 7,655
R² 0.1376 0.0765 0.1535 0.0932 0.0628 0.1492

注：***,**,*分别表示在 1%,5%,10%的水平上显著,括号内为 t值.

5.3.1 按行业竞争程度划分

本文以行业勒纳指数为基础来建立分类模型，把勒纳指数大于均值的企业定义

为高竞争型，小于均值的企业定义为低竞争型。根据以上分类体系，表 7（第 1、2

列）从市场竞争格局角度出发，对不同的企业数字化转型对企业出口绩效影响的机

制以及量化效应进行了系统的评价。实证结果表明，在高竞争环境之下，数字化转

型同企业出口业绩存在明显的正向联系（回归系数为 0.0894，P<0.01），不过在低竞

争状况下，二者之间的联系并未达到统计显著的程度（回归系数为 0.0388）。

在高竞争行业中，数字化转型对出口绩效的促进作用更为显著，可能原因在于

激烈的市场竞争环境强化了企业对效率提升和成本控制的内在需求。面对更为频繁

的产品替代和价格竞争，企业更倾向于通过数字技术提升生产组织效率、优化供应

链管理和加快市场响应速度，从而将数字化转型的优势更快地转化为出口竞争力。

相比之下，在低竞争行业中，企业面临的市场压力相对较小，数字化转型的边际收

益可能不足以在短期内显著反映在出口绩效上，从而导致其影响不够显著。

5.3.2 按地区划分

根据企业的地理区位特征，用沿海和非沿海两种地区来划分，用分组回归模型

对数据进行实证检验。根据表 7（3）、（4）可知，在沿海地区样本中数字化转型水

平的回归系数为 0.0675，在 1%的显著性水平下通过了统计检验，在非沿海地区样本
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中，该指标的回归值为 0.0586，在 5%的显著性水平下也达到了要求。

沿海地区企业中数字化转型效应相对更强，可能与区域开放程度和要素禀赋条

件密切相关。沿海地区通常具备更完善的基础设施条件、更高水平的对外开放以及

更成熟的国际市场网络，数字化转型所带来的信息整合和运营优化优势更容易与外

部市场环境形成协同效应，从而促进出口绩效的提升。相比之下，非沿海地区企业

虽然同样能够通过数字化转型改善内部管理和生产效率，但其在国际市场接入和外

贸资源配置方面仍面临一定约束，数字化转型对出口绩效的促进效应相对受到限制。

5.3.3 按股权结构划分

本文依据股权结构将企业分为国企和民营两类；表 7第（5）列和第（6）列进

一步从股权结构角度考察数字化转型效应的差异。结果显示，在国有企业样本中，

数字化转型指标的回归系数为 0.0668，未达到常规显著性水平；而在民营企业样本

中，数字化转型指标的回归系数为 0.0687，且在 1%显著性水平下显著。

数字化转型在民营企业中的促进作用更为显著，可能源于民营企业在经营决策

和资源配置方面具有更强的灵活性和市场导向特征。民营企业在推进数字化转型过

程中，更倾向于围绕市场需求和出口目标进行技术应用和业务调整，使数字化投入

更容易转化为实际经营绩效。相比之下，国有企业在经营目标、激励机制以及组织

层级等方面可能面临一定的制度约束，数字化转型的实施效果在短期内不易充分体

现，从而导致其对出口绩效的促进作用相对不显著。

5.4 作用机制分析

5.4.1 中介机制分析

为检验创新能力是否在数字化转型影响出口绩效的过程中发挥中介作用，本文

参考温忠麟等（2004）[30]的三步法构建以下中介机制的计量模型：

Ln(experit)=α0+α1Digit+α2Controlsit+μi+λt+εit （2）

Innoit=β0+β1Digit+β2Controlsit+μi+λt+εit （3）

Ln(experit)=γ0+γ1Digit+γ2Innoit+γ3Controlsit+μi+λt+εit （4）

其中，Innoit代表企业的创新能力。回归结果如下表 8所示。
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表格第（2）列是公式（3）的回归结果，结果显示数字化转型的系数为 0.0301，
在 5%水平上显著(t=2.53)。这说明数字化转型能够显著促进企业的创新能力技术提升，

即数字化转型有助于企业提升创新能力。表格第（3）列是公式（4）的回归结果，

结果显示创新能力的系数为 0.3272，在 1%水平上高度显著(t=7.49)，表明创新能力是

出口绩效的重要驱动因素。同时，数字化转型的系数为 0.0492，小于第（1）列模型

的系数 0.0604，说明数字化转型对于出口绩效的影响有一部分是通过创新实现的，

验证了创新能力的中介效应。

表 8 中介机制分析

（1）
Ln(exper)

（2）
Inno

（3）
Ln(exper)

Dig 0.0604***
(3.21)

0.0301**
（2.53）

0.0492**
（2.41）

Inno 0.3272***
（7.49）

控制变量 是 是 是

常数项
18.8703***
（92.69）

22.8508***
（179.64）

11.3612***
（11.30）

个体固定效应 是 是 是

年份固定效应 是 是 是

观测值 18,889 11404 11404
R² 0.1146 0.0926 0.2260

注：***,**,*分别表示在 1%,5%,10%的水平上显著,括号内为 t值.

根据前期基准回归分析可以得出结论，数字化转型对企业出口绩效有明显的积

极影响，主要是由于它对企业创新能力的改善。在此框架之下，创新能力被当作核

心的中介变量，在数字化转型同出口绩效之间存在联系的时候，它起到了桥梁作用。

经过研究发现，实证结果支持 H2：数字化转型可以有效地提高企业出口绩效的

主要原因是创新能力发挥了中介作用。

5.4.2 调节效应分析

为研究信息透明度在企业数字化转型对出口绩效影响中的调节作用，本文构建

了以下模型：

Ln(experit)=α0+α1Digit+α2Controlsit+μi+λt+εit （2）

Ln(experit)=β0+β1Digit+β2Transparencyit+β3Controlsit+μi+λt+εit （5）

Ln(experit)=γ0+γ1Digit+γ2Transparencyit+γ3Digit∗ Transparencyit+γ4Controlsit
+μi+λt+εit （6）

其中，Transparencyit是企业的信息透明度，表 9展示了回归结果。
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表 9第（1）列的回归分析结果表明，在控制了企业的特征变量之后，用双向固

定效应模型得出的结果中，数字化转型指数和出口绩效呈正相关关系，系数为0.0604，

t值为 3.21，P<0.01。从以上结果可以看出，数字化转型程度越高，企业国际竞争力

越强，出口绩效越好。

表 9第（2）列在基准模型中进一步引入企业信息透明度变量后，数字化转型对

出口绩效的影响系数有所下降但仍保持显著（系数为 0.0428，t=2.04，p<0.05），同

时信息透明度本身对出口绩效具有显著正向作用（系数为 0.0626，t=2.10，p<0.05），

说明较高的信息透明度有助于企业出口绩效的提升。

表 9第（3）列在模型中加入数字化转型与信息透明度的交互项后，数字化转型

指标对企业出口绩效具有显著正向影响（系数为 0.0421，t=2.00，p<0.05）交互项系

数为正且在 5%水平上显著（系数为 0.0632，t=2.24），表明信息透明度在数字化转

型影响出口绩效的过程中发挥了显著的正向调节作用。

表 9 调节效应分析

（1）
Ln(exper)

（2）
Ln(exper)

（3）
Ln(exper)

Dig 0.0604***
(3.21)

0.0428**
（2.04）

0.0421**
（2.00）

Transparency 0.0626**
（2.10）

0.0631**
（2.13）

Dig*Transparency 0.0632**
（2.24）

控制变量 是 是 是

常数项
18.8703***
（92.69）

18.4113***
（80.53）

18.6668***
（88.73）

个体固定效应 是 是 是

年份固定效应 是 是 是

观测值 18889 9993 9993
R² 0.1146 0.1230 0.1247

注：***,**,*分别表示在 1%,5%,10%的水平上显著,括号内为 t值.

具体而言，交互项结果表明，随着企业信息透明度水平的提高，数字化转型对

出口绩效的促进作用显著增强，反之亦然。从模型整体拟合效果来看，随着信息透

明度变量及交互项的引入，模型的解释力逐步提升，R²由 0.1146提高至 0.1247，说

明考虑信息透明度及其调节效应能够更好地解释企业出口绩效的差异。

综上，实证结果支持假设 H3，即企业信息透明度在数字化转型与出口绩效之间

发挥显著的正向调节作用。
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6 结论与研究展望

6.1 研究结论

通过实证分析本文得出创新能力以及信息透明度在数字化转型与出口绩效间起

着重要的中介作用和调节作用，并且不同的企业特征下有显著的异质表现。研究成

果如下：

第一，数字化转型对于出口绩效的促进作用比较明显。从稳健性检验可知，即

使用滞后项和改变测度方法，核心自变量的回归结果仍然显著，说明数字化转型对

出口绩效的促进作用是稳定的。这一结果表明，利用数字技术改善生产流程、改良

管理决策机制，可以明显提升企业应对市场的适应水平和运作速度，进而对企业的

国际贸易收益产生积极的推动作用。

第二，数字化转型对于出口绩效的影响存在明显的异质性特点。异质性检验结

果表明，在高竞争度产业、沿海地区、民营企业中，数字化转型对企业的出口绩效

有明显促进作用，在低竞争度产业、非沿海地区、国有企业中，数字化转型对企业

出口绩效的促进作用不大或者没有影响。上述现象说明企业所处的市场竞争环境、

地理区位优势以及企业的治理结构等各方面的差异都会影响到企业的数字化转型效

果和经济收益的实现。

第三，创新能力对于数字化转型背景下的出口绩效影响机制来说，有着明显的

作用中间机制。实证研究显示，数字化转型对企业的创新水平有明显的促进作用，

说明了它所起的中介作用的一些途径。数字化转型不能直接促使出口绩效增长，而

是经由加强研发强度和技术革新能力来改善企业国际竞争力，进而对出口绩效起到

优化的作用。

第四，信息透明度对于企业数字化转型同国际贸易绩效之间的联系具有明显的

调节效应。实证回归分析结果表明，信息透明度本身对出口绩效有正向促进作用，

数字化转型与信息透明度的交互作用系数也为正数，说明信息透明度越高，数字化

转型对企业出口绩效的正向促进作用就越强。经由进一步研究得知，改善信息披露

机制可以有效地提高数字化转型战略的实际成效，从而促使企业达到更好的出口绩

效目标。
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6.2 管理启示与政策建议

6.2.1 研究启示

第一，企业应将数字化转型作为提升出口竞争力的长期战略选择。数字化转型

并非短期行为，其对出口绩效的积极影响需要通过持续投入和能力积累逐步显现。

企业应结合自身发展阶段和国际市场定位，系统推进数字技术在生产、管理和供应

链环节的深度应用。

第二，注重以创新能力为核心，推动数字化转型成果转化。研究表明，创新能

力是数字化转型影响出口绩效的重要传导机制。企业在推进数字化转型的同时，应

加大研发投入，优化资源配置，避免“重数字化形式、轻创新实质”的转型误区。

第三，提升信息透明度，放大数字化转型的市场效应。企业应完善信息披露制

度，提高信息披露质量和一致性，以增强外部市场对其战略行为的理解和信任，从

而更有效地释放数字化转型的经济效应。

第四，政策制定应关注企业异质性，实施差异化支持措施。政府部门在推动企

业数字化转型过程中，应充分考虑行业竞争程度、区域条件和企业所有制差异，针

对民营企业、高竞争行业和沿海地区的特点制定更具针对性的支持政策，同时为国

有企业、低竞争行业和非沿海地区企业创造更有利的转型环境。

6.2.2 未来展望

尽管本文在数据和方法上力求严谨，但仍存在一定局限性，有待未来研究进一

步拓展。

第一，在变量测度方面，本文对数字化转型的衡量主要基于年报文本信息和数

据库，尽管已进行稳健性检验，但仍难以刻画企业数字化转型的深度和质量。未来

研究可结合更细粒度的业务数据或案例分析，对数字化转型过程进行更深入刻画。

第二，在作用机制方面，本文重点考察了创新能力的中介作用和信息透明度的

调节效应，但数字化转型影响出口绩效的路径可能更加多元，例如通过供应链协同、

组织结构调整或人力资本升级等渠道发挥作用，有待进一步系统检验。

第三，在研究对象方面，本文以 A股上市企业为样本，研究结论在非上市企业

或中小企业中的适用性仍需进一步验证。未来研究可扩展样本范围，对不同类型企

业进行比较分析。
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